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Lagen om valfrihetssystem
Servicemeny, Alvkarleby kommun

Enligt beslut i Utbildnings- och omsorgsnamnden, 2017-09-12, justerades uppenbara
felaktigheter fran 2011-12-31, bland annat for att stimma 6verens med de riktlinjer for
socialtjanstlagen som Utbildnings- och omsorgsnamnden faststaller, vilka aterfinns under
www.alvkarleby.se. Bland annat utgar “rambeslut”. Nedanstaende information galler.

Serviceniva innehall

Stad: Hjalp med stad ar beroende av vad kunden sjalv kan utféra men innefattar normalt
dammsugning och vattorkning av golv, dammtorkning, rengéring av kok och badrum. Vid
behov ska dven skapluckor, dorrar och lister torkas samt kyl, frys och spis rengéras.

Tvatt och strykning: Hjalp till tvatt kan ges om det finns tillgang till tvattmaskin i bostaden
eller tvattstuga i anslutning till fastigheten. alternativt Iamning och hamtning av tvatt vid
narmaste tvattinrattning/-ombud.

Inkop av dagligvaror: inkdp (livsmedel, hygienartiklar, medicin) ska ske vid narmaste
inkdpsstalle.

Utbytbara tjdnster

Bank- och ekonomiarenden. Kunder som behdver ha hjalp med att betala rakningar bor i
forsta hand anvanda betalservice och autogiro. | de fall dar kunden har behov av hjalp vid
uttag av kontanter kan denne i forsta hand fa hjap till bank eller bankomat for att sjalv gora
sitt uttag. Om detta inte ar maojligt bor en stallféretradare med fullmakt eller god man vara
kunden behjalplig.

Utevistelse/promenad
Att kunna komma ut fran sin bostad ar for manga mycket betydelsefullt. Promenader ar
ocksa en viktig forebyggande insats som pa sikt kan motverka 6kat omsorgsbehov.

Ovrig service
Rasta hund (inte motionera), témma kattlada, sy i knapp, byta glodlampor, vattna
krukvaxter.



